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1. INTRODUCCION

El informe global del proceso de seguimiento interno de los titulos del Centro Universitario
Cardenal Cisneros que se presenta a continuacion pretende informar a la comunidad
universitaria y a la sociedad en general del estado de la implantacidn de sus titulos oficiales. Es un
proceso de evaluacion orientado a la mejora de las tres dimensiones que comprenden los titulos
universitarios: la gestion del titulo, los recursos con los que se cuenta para su implantacion y
desarrollo, y los resultados de la titulacidn por curso académico. En ese sentido, los y las
responsables de los titulos analizan los siguientes criterios:

Criterio 1. Planificacion y gestion del plan de estudios

Criterio 2. Informacion publica

Criterio 3. Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC)

Criterio 4. Recursos humanos y materiales del titulo

Criterio 5. Indicadores de rendimiento y satisfaccion

Y valoran el grado de cumplimiento de cada objetivo segun la siguiente escala de valoracion:
A. Se cumple totalmente y, ademas, constituye uno de los puntos fuertes de
latitulacion
B. Se cumple totalmente.
C. Secumple parcialmentey, por lo tanto, se han detectado areas de mejora.
D. No se cumple.

Adicionalmente, realizan un analisis de las fortalezas y debilidades del titulo, asi como del grado
de cumplimiento de las recomendaciones de los informes finales de los procesos de Verificacion,
Modificacién, Seguimiento y/o Renovacidn de la Acreditacion de los titulos y, en funcidn de todo
esto, realizan un plan de mejoras.

Durante el proceso, la Unidad de Calidad del CUCC ayuda a los coordinadores a elaborar los
informes de seguimiento y la Unidad Técnica de Calidad de la UAH apoya a los/as
responsables académicos/as respondiendo a sus dudas, revisando el informe provisional
generado y asesorandoles con el fin de que el analisis sea util para la mejora continua del
titulo. Este documento es el resumen global de las versiones finales de estos informes y
pretende ser de utilidad para la toma de decisiones de las personas implicadas en los
procesos de calidad de los centros.

En esta convocatoria, el proceso de Seguimiento Interno afecta a Ias 4 titulaciones de Grado y a
los 3 Masteres impartidos en el CUCC en el curso 2021-22.

Grado en Educacion Social

Grado en Magisterio de Educacion Infantil

Grado en Magisterio de Educacién Primaria

Grado en Psicologia

MU en Psicologia General Sanitaria

MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos Educativos

MU en Evaluacion e Intervencion con Adolescentes en Conflicto

Centro Universitario
Cardenal Cisneros
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2. ANALISIS DE LA GESTION DE LOS TiTULOS DE GRADO Y MASTER
UNIVERSITARIO

En este apartado nos centraremos en cdmo se ha gestionado la oferta formativa y en la
adecuacion de la ensefanza al disefo inicial de los programas formativos (criterio 1); en la
revision, actualizacion y accesibilidad de la informacion publica del titulo (criterio 2); y en los
mecanismos que aseguran el buen desarrollo dela docencia y su mejora continua (criterio 3).

CRITERIO 1: PLANIFICACION Y GESTION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Las estadisticas relacionadas con el acceso de estudiantes de nuevo ingreso a una titulacion
(ver anexo 1) constituyen unos de los datos mas importantes que se deben analizar ya que se
trata de un indicador importante de laaceptacidny el interés que despierta en la sociedad.

En lo que respecta a la tasa de ocupacion por titulaciones, se observa que hay dos masteres
con una tasa de cobertura baja: el MU en Evaluacion e Intervencion con Adolescentes en
Conflicto (35%) y el MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos Educativos (30%). Las demas
titulaciones cubren el 50% de las plazas ofertadas y la mitad presentan una tasa de cobertura
superior al 80%.

Plazas Nuevo Ingreso Tasa de Matricula

Centro ofertadas por cobertura 0] ]
preinscripcion

Centro Universitario Cardenal Cisneros (CUCC) 690 492 71,3% 1497

Plazas Nuevo Ingreso Tasa de
Centro Titulaciones ofertadas por cobertura Matricula
preinscripcion total

Grado en Educacion Social 50 42 84% 133
Grado en Magisterio de 200 n8 59% 405

Centro Universitario | Educacion Infantil

Cardenal Cisneros Grado en Magisterio de 200 161 80,5% 432
Educacion Primaria
Grado en Psicologia 100 100 100% 403
MU en Psicologia General 60 45 75% 89
Sanitaria
MU en Atencion a la 40 12 30% 20
Diversidad y Apoyos
Educativos
MU en Evaluacién e 40 14 35% 15
Intervencion con
Adolescentes en Conflicto

Los datos de la matricula total de las titulaciones revelan que no hay cambios significativos en
las caracteristicas de nuestros/as estudiantes en cuanto a la relacion entre los sexos, las
mujeres continGan siendo las mas numerosas en todas las titulaciones, superando el 80% en
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5 de ellas (en todas menos Educacion Primaria (62,73%) y Psicologia (75,43%)). La proporcion
de estudiantes con capacidades diversas es mayor en Educacion Social y en el MU en Atencidn
a la Diversidad y Apoyos Educativos, y el porcentaje de estudiantes con beca del Ministerio de
Educacion también es mayor en Educacion Social.

% % % %
Matricula % Matricula | Matricula | Becados Estudiantes

total mujeres | extranjera tiempo | Ministerio | discapacidad
completo
Centro Universitario CardenalCisneros 1497 75,89% 2,27% 93,19% 26,58% 0,80%

% % % %
Centros . . Matricula Matricula Matricula Becados Estudiantes
Titulaciones A . N ) .
total extranjera tiempo Ministerio discapacidad
completo
Grado en Educacion 133 81,20% 1,50% 93,98% 33,83% 2,26%
Social
Centro Universitario Grado en Magisterio 405 86,17% 2.47% 90,86% 28,40% 0,49%
Cardenal Cisneros de Educacioninfantil
Grado en Magisterio 432 62,73% 1,62% 92,13% 22,92% 0,46%
de EducacionPrimaria
Grado en Psicologia 403 75,43% 2,48% 95,78% 27,05% 0,74%
MU en Psicologia 89 83,15% 337% 97,75% 26,97% 112%
GeneralSanitaria
MU en Atencion a la 20 90% 0% 85% 5% 5%
Diversidad y Apoyos
Educativos
MU en Evaluacién e 15 80% 13,33% 93,33% 33,33% 0%

Intervencion con
Adolescentes en
Conflicto

Por su parte, en el andlisis de la planificacién y gestion de los planes de estudio, los/as
responsables de las titulaciones que realizan el sequimiento interno, ademas, debenanalizar Ias
siguientes cuestiones y su adecuacion a la memoria verificada:

e Estructura del plan de estudios y guias docentes acordes

Coordinacion docente horizontal y vertical, que permite asegurar la adquisicion de
resultados de aprendizaje

Aplicacién de la normativa académica

Reconocimiento de créditos

Comision de Docencia

Complementos formativos, si procede

Centrandonos en los resultados de la valoracion global de este criterio por los/as responsables,
todas las titulaciones cumplen con los estandares para este criterio. La planificacion y gestién de las
titulaciones de Grado y Master se llevaron a cabo conforme a lo establecido en la Memoria de
Verificacion. Un area de mejora del MEIAC se refiere a los criterios de admision y perfil de ingreso.
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CRITERIO1 A B C D No
procede
El nGmero de plazas ofertadas es acorde a lo 100%

verificado (Para cumplir este estandar la
desviacion debe ser menor del 10%)

Los criterios de admision y perfil de ingreso son acordes a 85,71% | 14,28%
lo verificado

La estructura del plan de estudios es acorde a lo 14,28% | 85,71%
verificado

Las guias docentes se corresponden con las de la 100%

memoria verificada (Las competencias, contenidos,
metodologias, resultados del aprendizaje, actividades
formativas y sistemas de

evaluacién son acordes con las fichas que

aparecen en la memoria verificada)

La coordinacion docente, tanto vertical como horizontal, 100%
del titulo es adecuada y permite una planificacion
temporal que asegure la adquisicion

de los resultados de aprendizaje

Se aplica adecuadamente |a normativa académica 100%
(permanencia, evaluacion del aprendizaje, etc.)
Existe una Comision Académica o de Docencia que se 28,57% | 71,42%

retne al menos dos veces al afo para tratar cuestiones
de la gestion del titulo y se elaboran actas de las
reuniones

En el caso de que la titulacion contemple practicas 100%
externas, éstas son adecuadas a la demanday a la
adquisicion de competencias, y se realizan conforme a
la memoria de verificacion

En el caso de que el titulo se imparta en varios 28,57% N42%
centros (propios o adscritos) de la misma
universidad o sea interuniversitario, la
coordinacidn entre ellos es adecuada

Los complementos formativos (si los hay) son los 100%
adecuados y estan contemplados en la Memoria de
Verificacion

Si procede, el sistema de reconocimiento de ECTS se 100%
realiza segun lo recogido en la memoria y se
cine a la normativa vigente




%\’*‘% Universidad
.......... . de Alcald

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Centro Universitario
Cardenal Cisneros

CRITERIO 2: INFORMACION PUBLICA

Este criterio esta enfocado en el examen de Ia informacion publica de las titulaciones del centro,
asegurando su accesibilidad, adecuacion, coherencia y actualizacion, y comprobando que la
informacion publicada se corresponde con la realidad y con la memoria verificada de cada
titulo. Esta revision, que al menos debe realizarse anualmente, permite ofrecer una informacion
veraz 3 |a sociedad y facilita la rendicion de cuentas.

En general, lIa percepcidn de todos los y las responsables de los grados y masteres del CUCC
es que la informacion que se ofrece a los y las interesados/as es suficiente, realista y
coherente y actualizada.

CRITERIO 2
procede

'La informacion publica sobre la titulacion es publica sobre Ia titulacién es 14,28% | 85,71%

suficiente

La informacion sobre la titulacion esta actualizada 100%

La informacidn sobre la titulacion es accesible y coherente 100%

con lo verificado

Estan publicadas todas las guias docentes 100%

La pagina ofrece informacion especifica y detallada 100%

sobre |a organizacion de las materias del plan de estudios

En caso de masteres: los CV del profesorado son 42 85% 57,14%
accesibles y estan actualizados
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CRITERIO 3: SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El criterio 3 estd destinado a la revision y el analisis del Sistema Interno de Garantia de Calidad a
través de la comprobacién del adecuado funcionamiento de la comision decalidad del centro, de
los mecanismos para la obtencion de informacion (datos, indicadores y evidencias), de la
coordinacion interdepartamental e interuniversitaria y, por Ultimo, de la implementacion y
seguimiento anual de los planes de mejora derivadosde las debilidades detectadas.

Podemos destacar que la valoracion por parte de los y las responsables de este criterioes bastante
buena, considerando en todas las titulaciones que los estandares se cumplen satisfactoriamente y
alguno de ellos con excelencia. Los diferentes grupos deinterés van adquiriendo mas conciencia
sobre la necesidad de estos procesos de aseguramiento de la calidad, lo que redunda en un
mejor analisis, mas critico y concienzudo, del desarrollo de Ias titulaciones. El analisis de las
titulaciones tiene un impacto positivo en Ia implantacion de una cultura de calidad.

CRITERIO 3 A B C No
procede

El centro/titulo cuenta con una Comision de 100%
Calidad
La Comision de Calidad del titulo o del centro 100%
realiza al menos dos reuniones anualmente y
levanta acta de éstas

Se analiza la informacion disponible del titulo y se 100%
realiza anualmente un informe de seguimiento interno
de la titulacion

El analisis de la informacion permite identificar areas de 100%
mejora en el desarrollo de Ia titulacion y realizar
anualmente un Plan de Mejoras detallado,con toda la
informacién necesaria sobre las

acciones planteadas (responsable, estado,

indicador, plazo de cumplimiento, ...)

Se realiza un seguimiento de Ias acciones 100%
planteadas en los Planes de Mejora
Se atienden y se da respuesta a las quejas y 100%

sugerencias a través del procedimiento
establecido en el Reglamento de Quejas y
Sugerencias de la UAH

Para titulos interuniversitarios o 28,57% N42%
interdepartamentales, se han implementado
mecanismos de coordinacion que faciliten la
generacion de datos homogéneos
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3. ANALISIS DE LOS RECURSOS

En este apartado los/as responsables de las titulaciones de Grado no sélo analizan si elnimero de
profesores y profesoras es adecuado para el desarrollo de la titulacién, sino, también, si su
cualificacién académica e investigadora y su formacidén permiten cubrir las necesidades de la
titulacion. Para ello se analiza la estructura del PDI asociado a cada titulacion, los cursos de
formacion que han realizado, y los proyectos y grupos de innovacion en los que participan (ver
anexo ll).

Las tutorias personalizadas, los recursos materiales, las infraestructuras, los programas de
movilidad y las practicas externas son otros aspectos que se deben analizar en este punto.

CRITERIO 4 RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS DE APOYO

El profesorado, su estructuray su calidad, es otro de los aspectos clave que debe servalorado a la
hora de determinar la calidad de una titulacién, por ello, desde Ia Unidad de Calidad, con los datos
suministrados por la Subdireccion de Ordenacion Académica, proporcionamos a los/as
responsables de cada titulacién una tabla resumen con diversos datos del profesorado que ha
impartido clase en el curso analizado.

Respecto a la estructura, a continuacion, se presenta una tabla general del profesorado del CUCC
durante el curso 2021-22:

DATOS DEL CENTRO
Anos de
Categoria: Numero de ECTS experiencia
profesores impartidos docente
Profesores con total
dedicacion doctores
exclusiva acreditados
Profesores con total 24 14157 498
dedicacion a doctores 18 818,08 362
tiempo acreditados 10 455,32 232
completo
Profesores a total 55 1580,83 297
tiempo parcial doctores 27 761,19 201
acreditados 5 138,71 32
Total de total 79 2728,82 795
profesores doctores 45 1579,27 563
acreditados 15 606,85 264

Nota para el curso 2021-22:
Los créditos de TFG se han repartido entre todos los docentes.
Los créditos de Practicas se ha repartido entre los profesores que tenfan asignadas Practicas.

Como se puede ver en la tabla anterior mas de la mitad del profesorado del CUCC son doctores;

pero es inferior el porcentaje de profesores acreditados, por 1o que es un area de mejora. Esta
tendencia se observa en todas las titulaciones.
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Con respecto a la participacion del Personal Docente e Investigador en actividades de formacion e
innovacion docente, observamos un buen interés del PDI de nuestro centro en mejorar la calidad de
su docencia. El nUmero total de participantes en las actividades de formacion interna propuestas
en el CUCC es significativo, siendo en total de 327 participantes (ver anexo ll).

Ademas de los cursos de formacion, el Personal Docente e Investigador participa en diferentes
grupos y proyectos de innovacion docente e investigacion con la intencion de contribuir a
implementar experiencias innovadoras en |as practicas docentes.

% participacion | % participacionen | % participacion
Centro Titulacién en cursos de grupos de en proyectos de
formacién innovacion investigacion

Grado en Magisterio de
Educacidon Infantil

Centro Universitario o

Cardenal Cisneros Grado en Mag|ster|o de 40% 275% 15%
Educacién Primaria
Grado en Educacidon Social 24% 42% 2L%
Grado en Psicologia 2% 57% 19%
MU en Psicologia General 18% 18% 12%
Sanitaria
Total CUCC 54% 54% 23%

Para evaluar |a actividad docente del profesorado, el CUCC cuenta con el desarrollo del programa
DOCENTIA, cuyo modelo en el CUCC tiene el visto bueno de la UAH. Es un programa obligatorio,
pero el profesorado puede elegir el curso académico en el que se presenta. El programa se ha
implantado en el curso 2021-22 con una convocatoria piloto en la que han participado 6
profesores. Esta previsto que en el curso 2022-23 participen 3 profesores/s y en el curso 2023-24
participen 6 profesores/as.

A continuacion, se muestran los resultados de dicho programa en el curso 2021-22. Destaca
que el 100% de los profesores obtuvo una calificacidn de muy favorable:

Valoracion ‘ N° de Profesores/as %
Excelente 0 0
Muy Favorable 6 100%
Favorable 0 0
Desfavorable 0 0

100%
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En este criterio se analizan, también, datos sobre la movilidad de estudiantes. A continuacién, se
presentan los datos de estudiantes salientes en 2021-22 en el CUCC:

% de
IVEIES

CENTROS Estudiantes

salientes

Centro Universitario Cardenal Cisneros 17 76,47%

Consideramos que Ia movilidad de estudiantes se ha recuperado tras la pandemia ya que se puede
apreciar la vuelta a la normalidad, puesto que ha aumentado el nimero de estudiantes del CUCC que
se fuerona cursar parte de sus estudios a otra universidad nacional o internacional (en el curso
2020-21 fueron 11 estudiantes y e). También es destacable que mas del 75% son mujeres. Las
titulaciones con mas estudiantes en programas de movilidad son el Grado en Psicologia, sequido
de Educacion Primaria y de Educacion Infantil. En el curso 2021-22 no ha habido movilidad en
Educacion Social (ver anexao ).

La satisfaccion global de los y las estudiantes con el programa Erasmus es muy positiva
con una valoracion media de 8,86y una tasa de respuesta del 58,8%. Para una informacion mas
detallada, véase anexo |V.

En lo que respecta a la valoracion en el informe de seguimiento de los diferentes aspectos del
criterio 4, los apartados relacionados con el personal docente estan bien valorados por los y las
responsables de las titulaciones. Destaca la valoracion de los recursos materiales y su adecuacion
al nimero de estudiantes y a las actividades formativas, el personal de apoyo y el nimero de
doctores (en el Master en Psicologia General Sanitaria). En todas las titulaciones que tienen
modalidad semipresencial, se considera que el PDI cuenta con la formacion adecuada para poder
impartir en esta modalidad y que se disponen de las infraestructuras tecnoldgicas adecuadas. A su
vez, se apuntan acciones de mejora en relacion con los programas de movilidad (en el grado en
Educacioén Social).

CRITERIO 4 A C D No
procede
Los perfiles del profesorado coinciden con lo indicado en

la Memoria del titulo y dicho profesorado dispone de la 100%
formacion, la experiencia y |a calidad docente adecuadas

El porcentaje de profesorado doctor cumple el RD
640/2021 (50% para grados y masteres)

El personal de apoyo es suficiente y tiene Ia formacion
adecuada

Los recursos materiales son adecuados al nimero de
estudiantes y a las actividades formativas programadas | 42,85% | 57,14%
en el titulo

14,28% | 85,71%

14,28% | 85,71%

En su caso, los programas o acciones de movilidad
ofertados para los/as estudiantes son adecuados y su 5714% | 14,28% 28,57%
alcance es suficiente

Las acciones de orientacién académica y profesional
dirigidas al estudiantado son 100%
adecuadas y efectivas

12
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Para titulaciones semipresenciales o virtuales, el PDI

tecnoldgicas adecuadas

cuenta con la formacién adecuada para poder impartir 57,14% 42,85%
en esta modalidad virtual

En su caso, los titulos semipresenciales o a

distancia disponen de las infraestructuras 57,14% 42,85%
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4.-ANALISIS DE LOS RESULTADOS Y MEJORA CONTINUA

CRITERIO 5: INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

En este criterio se analizan los indicadores de rendimiento de las titulaciones, asi como los
resultados de las diferentes encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados.

INDICADORES DE RENDIMIENTO

Los resultados académicos obtenidos por el estudiantado de una titulacion es otro de los aspectos
clave para determinar el éxito de dicha titulacion y, ademas, permite detectar desajustes y plantear
propuestas de mejora.

Hay que tener en cuenta que el calculo de estas tasas se realizauna vez que una determinada cohorte
de ingreso ha finalizado los estudios, por ello, noes posible calcularlas para titulaciones que todavia
no tienen egresados/as.

A continuacion, se muestran las tasas de rendimiento, éxito, evaluacion, eficiencia, graduacion,
abandono global y duracion media de todas las titulaciones del centro en conjunto (ver datos
desagregados por titulacionen el anexo lll).

Duracion Tasa de
Tasa Tasa Tasa Tasa : Tasa de
Centro o . .. S media .. abandono
Rendimiento Exito Evaluacion | Eficiencia . Graduacion
estudios global

Centro Universitario 90,78% 94,52% 96,04% 96,57% 3,36 80,52% 1,66%
Cardenal Cisneros

En las siguientes tablas se describen los datos agrupados de las tasas para todos los titulos del
CUCC.

Tasa de Abandono Global: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso
X, matriculados/as en el titulo T, en |a universidad U, que, sin haberse graduado en ese titulo,
no se hanmatriculado en él durante dos cursos sequidos.

De los titulos impartidos en el CUCC, 3 titulaciones tiene una tasa de abandono global inferior al
15% vy otras 2 superan el 15% (Educacion social: 16,22%; Educacién Primaria: 18,37%). Es de
destacar que en Educacién Primaria ha descendido la tasa de abandono respecto a cursos
anteriores, ya que en 2020-21 (cohorte 18-19) habia llegado a ser de 19,54% e incluso superior en
cursos anteriores. Hay dos masteres en los que no se puede calcular el abandono global al ser de
un ano de duracion.

Tasa de abandono global CUCC N° de % de
titulaciones titulaciones
inferior al 15% 3 42 85%
15-40% 2 28,57%
superior al 40 0 0%
Sin datos 2 28,57%
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Tasa de graduacion: Estudiantes que finalizan los estudios en el tiempo previsto o en un ano mas. (%)

Segun los datos del conjunto de titulaciones, practicamente todas las titulaciones tienen una
buena tasa de graduacidn, superando el 70%. Por el contrario, una de las titulaciones presenta
tasas de graduacion inferiores al 70% (Educacion Infantil: 64,18%).

Tasa de graduacion CUCC N° de % de
titulaciones titulaciones
inferior al 50% 0
50-70% 1 14,28%
superior al 70% 6 85,71%

Tasa de eficiencia: NOmero de créditos del plan de estudios necesarios para graduarse entre el
total de créditos en los que se han matriculado realmente los y las egresadas (%).

Con respecto a la tasa de eficiencia, todos las titulaciones menos una estan por encima del 95%.
En todo caso, la mas baja es la de Educacion Primaria pero alcanza el 93,56%.

Tasa de eficiencia CUCC N° de % de
titulaciones titulaciones
inferior al 80% 0
80-95% 1 14,28%
superior al 95% 6 85,71%

Tasa de rendimiento: Créditos aprobados entre créditos matriculados. (%)

Como se aprecia en la tabla, casi todas las titulaciones tienen un rendimiento promedio que se

sita por encima del 80%, y en una es superior al 95%. En todo caso, ninguna baja del 87,75% en la tasa de
rendimiento.

Tasa de rendimiento N° de % de
cucc titulaciones titulaciones
inferior al 85% 1 14,28%
85-95% 5 N.42%
superior al 95% 1 14,28%

Tasa de éxito: Créditos aprobados entre créditos presentados. (%)

Destaca el hecho de que todas las titulaciones consideradas superan el 90% y la mayoria presenta
una tasa de éxito superior al 95%.
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Tasa de éxito CUCC N° de % de
titulaciones titulaciones
inferior al 90% 0
90-95% 2 28,57%
superior al 95% 5 7,42%

Tasa de evaluacion: Créditos presentados entre créditos matriculados. (%)

Con respecto a la tasa de evaluacion, solo el MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos Educativos
presenta una tasa de evaluacion inferior al 90%, todas las demas titulaciones estan por encima del
90%, y la mayoria muestra tasas superiores al 95%.

Tasa de evaluacion CUCC N° de % de
titulaciones titulaciones
inferior al 90% 1
90-95% 2 28,57%
Superior al 95% 5 ,42%

A continuacion, se muestra una tabla con |as tasas de rendimiento, éxito, evaluacion, eficiencia y
duracidén media agrupadas por centro, pero distinguiendo entre titulacionesde grado y titulaciones
de master.

GRADOS

Tasa Tasa Tasa Tasa Duracion
Centro Rendimiento Exito Evaluacion Eficiencia media
estudios
Centro Universitario Cardenal 90,55% | 9415% | 96,18% 96,32 % ‘ 37
Cisneros

MASTERES
Tasa Tasa Tasa Duracién

Rendimiento Evaluacion | Eficiencia media
estudios

Centro Universitario CardenalCisneros 93,86% 99,54% 94,29% 99,35% 1,72

INDICADORES DE SATISFACCION

La satisfaccion de los diferentes grupos de interés es otro de los elementos que los vy las
responsables de cada titulacion deben valorar a la hora de realizar el seguimiento anual de su
titulacion (ver los datos desglosados por titulacion en el anexo V).

Los datos revelan que la satisfaccion de los/as estudiantes con los Grados y Masteres del CUCC
es buena; ninguna titulacion se encuentra por debajo del 6 y 6 de ellas superan el 7. Tanto la
participacion como la valoracion media sigue siendo parecida a los cursos precedentes y seria
deseable que fuera mayor:
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Evolucion de los valores de la encuesta de satisfaccion del estudiantado en el CUCC

Cursos Tasa de Satisfaccion media
académicos respuesta

2018-19 217% 7,04
2019-20 36,1% 6.48
2020-21 271% 732
2021-22 26,6% 7,34

En el caso de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador, podemos ver que tanto la
tasa global de respuesta como la valoracion global es superior a la encuesta de los/as

estudiantes.
Evolucion de los valores de la encuesta de satisfaccion del PDI en el CUCC

Cursos Tasa de Satisfaccion media
académicos respuesta

2018-19 52,3% 84
2019-20 63,7% 8,6
2020-21 86,3% 8,6
2021-22 78,5% 9,0

Se observa que el porcentaje global de respuesta es variable pero ha aumentado con los afos,
mientras que la valoracion se mantiene estable en valores similares. En 2021-22 todas las
titulaciones consideradas superan el 70% de participacion y 3 sobrepasan el 80%. Por su
parte, la satisfaccion global del profesorado es bastante alta, 9,0 de media, valoracion un poco
superior a la del curso anterior. Todas las titulaciones presentan valoraciones superiores a 8,7
y son cuatro los titulos que superan el 9.

Con respecto a Ias valoraciones del Personal Técnico de Gestion y de Administraciony Servicios
con las titulaciones, la valoracion media de |a satisfaccion con los titulos se mantiene parecida a |la
de cursos anteriores y es buena. No tenemos datos de la tasa de respuesta. En el anexo IV se
expone la evolucion de valoracion en cada titulacion.

Evolucion de los valores de la encuesta de satisfaccion del PAS en el CUCC

Cursos Satisfaccion media | Tasa de
académicos respuesta

2019-20 7.4

2020-21 7.8 -

2021-22 7.7 -

A su vez, la encuesta docente nos permite poder contar con la opinion del estudiantado para
disenar planes de mejora de la docencia y de cara a evaluar la actividad docente del
profesorado a través del programa DOCENTIA. En este informe se hace referencia a las
encuestes docentes aplicadas en el CUCC, con una valoracion que va de 13 5 (ver los datos
desglosados por titulacién en el anexo IV).

Todas las titulaciones reciben valoraciones por encima de 4 (sobre 5) y dos de ellas superan el 4,5,
siendo la valoracién media global de todas las titulaciones de 4,34. Respecto a las tasas de
respuesta, todas Ias titulaciones en modalidad presencial superan Ia tasa de 40% (llegando en una
de ellas al 60%), sin embargo en las titulaciones de magisterio en modalidad semipresencial la
tasa es inferior al 30%. Y especialmente baja es la tasa de respuesta en el MU en Evaluacion e
Intervencidén con Adolescentes en Conflicto y en el MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos
Educativos, ya que no llega al 20%. Todo ello hace que la tasa de participacion media global en las
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titulaciones del CUCC es de 38,60% vy seria aconsejable que fuera mayor, por lo que se plantea
como un area de mejora, especialmente en la modalidad semipresencial y en los masteres
indicados.

Ademas de todo lo anterior, también es importante conocer |a satisfaccion del estudiantado y de
los/as tutores/as externos con las practicas académicas externas. Por ello, al final del periodo
de practicas los/as estudiantes pueden rellenar una encuesta para manifestar su grado de
satisfaccion.

Como se puede apreciar en el anexo 1V, el Grado en Magisterio de Educacion Infantil y el
Grado en Magisterio de Educacion Primaria no tienen datos de la valoracion de tutores
externos, por lo que se plantea como una accién de mejora que la coordinacion de practicas
de magisterio del CUCC lleve a cabo su propia evaluacion de los tutores externos de practicas
y también de los tutores académicos. Las titulaciones que si cuentan con datos obtienen
valoraciones de los/as tutores/as de practicas bastante elevadas (todas superiores a 8 y a
8,7), al igual que la tasa de respuesta que se aproxima o supera el 80%. De estos datos se
puede concluir que los y las potenciales empleadores/as de los y las estudiantes del CUCC que
han evaluado estan satisfechos con su formacién y con el desempenfo profesional demostrado.
La satisfaccion global de los y las estudiantes de todas las titulaciones con las practicas
académicas externas es muy alta, ya que se sitGan entre 8,5y 9,4.

Para el estudio de la insercion laboral y la satisfaccion con la formacion recibida los y las
responsables de las titulaciones cuentan con los resultados de una encuesta que se realiza en
dos tomas, la primera al afno del egreso y la sequnda a los tres afos del egreso. Se puede
concluir que los/as egresados/as estan bastante satisfechos/as con su paso por el CUCC, ya
que todas las titulaciones presentan puntuaciones superiores a 8 en una escala de 1 a 10
(véase anexo IV). En este caso también seria deseable mejorar Ia tasa de respuesta ya que no
llega al 30%, aunque hay que tener en cuenta las dificultades para acceder al colectivo de
egresados.

En cuanto a la empleabilidad, los resultados son en general positivos. La mayoria de las titulaciones
del CUCC tiene egresados/as que presentan una a tasa de empleabilidad superior al 60%, aunque
hay una titulacion que indica solo un 30% de empleabilidad (véase anexo IV).

A continuacion, se presentan las valoraciones que los y las responsables de las titulaciones han
dado a cada uno de los items planteados en el informe de seguimiento interno. Se observa la alta
valoracién de los resultados de rendimiento de las asignaturas y su adecuacion para alcanzar los
objetivos del titulo previstos. A su vez, destaca como elemento a mejorar la evolucion de las tasas
de abandono:

CRITERIO 5 A C D No
procede

Se ha analizado la evolucion de los indicadores de 100%
resultados (tasas de rendimiento, éxito, evaluaciony
eficiencia) y son adecuados para alcanzar los
objetivos del titulo previstos

Se ha analizado la evolucion de la tasa de N42% | 14,28% 14,28%
abandono y es adecuada para alcanzar los
objetivos del titulo previstos
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Se ha analizado la evolucion de la tasa de
graduacion y es adecuada para alcanzar los
objetivos del titulo previstos

100%

Se han analizado los resultados de rendimiento de las
asignaturas y son adecuados para alcanzar los objetivos
del titulo previstos

28,57%

7,462%

Se desarrollan acciones encaminadas a la mejorade los
indicadores y tasas de resultados del titulo

100%

Se han analizado los resultados de las encuestas de
satisfaccion de los diferentes grupos de interés

100%

Se han analizado los resultados de la encuesta de
insercion laboral y son adecuados a las caracteristicas
del titulo

85,71%

14,28%

Se desarrollan acciones para la mejora de los
resultados de las encuestas de satisfaccion y la
mejorade |a tasa de respuesta

100%
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5.-FORTALEZAS

El analisis de los informes de seguimiento de los grados y masteres impartidos en el CUCC, permite
detectar que las fortalezas son las siguientes (en el anexo V se incluyen las fortalezas senaladas
en cada titulacion):

La estructura del Plan de Estudios es acorde a lo planificado.

o Lainformacién publica sobre Ias titulaciones es 6ptima. La pagina web se actualiza
periédicamente y la informacion esta organizada de una forma facilmente accesible.

o Se cumple con lo establecido en la memoria de Verificacion y, en algunos casos, de forma
excelente.

o El Profesorado del centro estd cualificado y existe una elevada satisfaccion de los/as
estudiantes con la docencia.

o Las actividades, jornadas interdisciplinares, concursos, exposiciones, etc.,

contribuyen a la formacion del estudiantado.

Elevado nUmero de convenios de practicas.

Metodologias innovadoras que contribuyen a la formacion de los estudiantes (ej. proyectos

ABP; proyectos de simulacion, proyectos de aprendizaje y servicio, etc.).

Elevada satisfaccion con el programa ERASMUS de los estudiantes.

Instalaciones y recursos para la docencia.

Disponibilidad del profesorado y atencién al alumnado.

Relacién cercana entre el profesorado y el estudiantado que redunda en un mejor

seguimiento de su formacion.

o Los medios humanos y materiales del centro puestos a disposicion de la titulacidn son
adecuados y cumplen criterios de calidad.

o Elevada satisfaccion del PDI'y el PTGAS con el desarrollo de Ia titulacion.
Satisfaccion del estudiantado y de los centros/empresas con las practicas.

o Buenos resultados de aprendizaje que tienen su reflejo en elevadas tasas de
rendimiento, éxito y eficiencia de Ias titulaciones del centro.

o Aumento de la movilidad de estudiantes a datos superiores a los afos anteriores a la
pandemia.

o Engeneral, Ia estructura de coordinacion del centro esta en funcionamiento y el Sistema
Interno de Garantia de Calidad detecta y evalUa Ias deficiencias y propone las acciones de
mejora que se consideran oportunas.

o O

O O O O
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6. DEBILIDADES Y ACCIONES DE MEJORA

Las debilidades mas comunes detectadas por los y las responsables de los grados y masteres en el
CUCC son las siguientes (en el anexo V se incluyen las debilidades senaladas en cada
titulacion):
o Baja participacion de los estudiantes y egresados en diferentes encuestas de satisfaccion
y de insercion laboral
Necesidad de aumentar nimero de doctores acreditados
Necesidad de aumentar las lineas de investigacidn del centro
Necesidad mejorar feedback al estudiantado por parte del PDI
Necesidad de mejorar el alcance de los programas de movilidad ofertados para los/as
estudiantes para favorecer Ia incorporacion de estudiantes del Grado de Educacion Social.
o La tasa de abandono, sobre todo en el primer curso del Grado, aunque esta mejorando en
los Ultimos afos, aun puede seguir mejorando.
o Indices bajos de participacion en las encuestas docentes en el alumnado semipresencial.
o Valores mas bajos en algunos items de las encuestas docentes del alumnado de
semipresencial.

O O O O

Por su parte, las acciones de mejora planteadas en el CUCC son:

o Aumentar el numero de profesorado a tiempo completo en alguna titulacion.

o Continuar con medidas de apoyo para facilitar la acreditacion del profesorado.

o Proporcionar formacion en metodologia e investigacion para impulsar los procesos de
acreditacion del PDI.

o Analizar las tasas de abandono registradas en alguna titulacion con el fin de adoptar
posibles medidas que permitan reducirlas

o Mejorar la coordinacidén académica entre profesores de un mismo grupo.

o Redisenar las tablas de reconocimiento de créditos de las titulaciones de Grado en
magisterio de Educacion Infantil y de Grado en Magisterio de Educacion Primaria.
Diferenciacion del Pll en ambos grados.

o Creacién de una comision intercentros para mejorar la coordinacion entre el CUCC y la
Facultad de Educacion.

o Implementar encuestas para evaluar Ia satisfaccion de tutores académicos y tutores de
los centros en las practicas de magisterio.

o Mejorar los indices de participacion en las encuestas docentes, especialmente del
alumnado de semipresencial.

o Aumentar la participacion de los estudiantes y egresados en las diferentes encuestas de
satisfaccion y de insercién laboral.

o Mejorar el alcance de los programas de movilidad para los/as estudiantes para del Grado
de Educacion Social
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7. CONCLUSIONES

1. Todas las titulaciones de grado y master que se imparten en el CUCC han realizado un
proceso de reflexion interna sobre su implantacion ydesarrollo, y el centro ha establecido
acciones que van a permitir Ila mejora continua de la calidad de su docencia.

2. Se mantiene el interés de los y las estudiantes por las titulaciones de grado y master del CUCC.

3. La gran mayoria de las titulaciones de Grado tienen una tasa de ocupacion superior al 80%,
alcanzando alguna el 100%.

4. La planificacion, desarrollo y gestidn de los planes de estudio de las titulaciones del CUCC se
han llevado a cabo conforme a lo establecido en la Memoria de Verificacion.

5. La informacién que el CUCC ofrece de sus titulaciones es suficiente, coherente, actualizada y
ajustada a la realidad de cada titulo.

6. Elandlisis anual de las titulaciones tiene un impacto positivo en la extensién progresiva de una
cultura de calidad institucional.

7. El Personal Docente e Investigador del CUCC esta cualificado y participa activamente en
proyectos de innovacion para el desarrollo de metodologias que faciliten el aprendizaje activo,
auténomo y colaborativo del estudiantado.

8. La movilidad de estudiantes, tanto nacional como internacional, se ha recuperado y ha
superado los porcentajes de movilidad anteriores a la pandemia. Ademas, los programas de
movilidad son siempre muy bien valorados por los y las estudiantes.

9. La implementacion de nuevos mecanismos para Ia mejora de la participacion de los y las
estudiantes en las encuestas de satisfaccion esperamos que nos permita aumentar la
representatividad de sus valoraciones sobre Ia calidad de las titulaciones de los centros.

10. Alta satisfaccion del estudiantado con la docencia impartida por un profesorado que, a su vez,
también esta satisfecho con el desarrollo de Ias titulaciones.

11. La formacién y desempeno profesional de los y las estudiantes del CUCC sigue estando muy bien
valorada por los/as potenciales empleadores/as.
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8. PLAN DE MEJORAS DEL CENTRO

Responsable

Evidencia de cumplimiento

Implementar encuestas para evaluar la satisfaccion de tutores académicos y tutores | Coordinacién de Practicas de Resultados de satisfaccién o
1-2023 . o N Finalizada
externos en las practicas de magisterio Magisterio de tutores
Mejorar el alcance de los programas de movilidad para los/as estudiantes del Grado de | Coordinacién de Educacién social N° de estudiantes en -
2-2023 . . . S Nueva accién
Educacién Saocial Oficina de RRII programas de movilidad
3-2023 Continuar con medidas de apoyo para facilitar Ia acreditacién del profesorado. SUbdlre.mon ge In.nove.xfcmn N° de profesores acreditados | Nueva accién
Educativa e Investigacién
. - . . C . S » N° de actividades de
Proporcionar formacién en metodologia e investigacion para impulsar los procesos de | Subdireccion de Innovacion - »
4-2023 L . L formacién Nueva accién
acreditacion del PDL. Educativa e Investigacion o .
N° de participantes
5-2023 Aumentar el nimero de profesorado a tiempo completo en algunas titulaciones Equipo Directivo cNonfslstrgfesores 3 tiempo Nueva accién
Analizar las tasas de abandono registradas en algunas titulaciones (Primaria y Educacion . N Informe de anlisis . »
6-2023 : : . : . : Equipo Directivo Documento con medidas Nueva accién
Social) con el fin de adoptar posibles medidas que permitan reducirlas
adoptadas
. - C . Subdireccion de Ordenacion
Mejorar los indices de participacion en Ias encuestas docentes, especialmente en la P . S -
7-2023 - : . Académica Porcentaje de participacién Nueva accién
modalidad semipresencial - .
Unidad de Calidad
o . . - Subdireccion de Ordenacion
Aumentar la participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion con la P . e >
8-2023 ; - : o - Académica Porcentaje de participacion Nueva accién
titulacion (estudiantes de 3° curso y de master). . .
Unidad de Calidad
Aumentar Ia participacion de los egresados en las encuestas de satisfaccion con la Subdireccion de Innovacion . e >
9-2023 . - } I . L Porcentaje de participacion Nueva accién
titulacién y de insercidn laboral Educativa e Investigacion
Mejorar la coordinacion académica entre profesores que imparten clase en un mismo Subdireccion de Ordenacion
10-2023 ) P q P Académica Documentos de coordinacion | Nueva accion
grupo .
Coordinadores de Grado
Creacion de una comision intercentros para mejorar la coordinacién entre el CUCC y la . S . L
1-2023 - Equipo Directivo Actas de reuniones Finalizada
Facultad de Educacién.
Redisenar las tablas de reconocimiento de créditos de las titulaciones de Grado en Documento con tablas de
12-2023 magisterio de Educacién Infantil y de Grado en Magisterio de Educacion Primaria. | Comisién intercentros . g Finalizada
. o reconocimiento de créditos
Diferenciacién del Pll en ambos grados.
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ANEXO |. ESTADISTICAS GENERALES DE NUEVO INGRESO Y MATRICULA

Plazas Nuevo Ingreso Tasa de % % % % %
Centros Titulaciones ofertadas por cobertura Matricula mu';res Matricula Matricula Becados Estudiantes
preinscripcion total J SDUENEE! tiempo Ministerio | discapacidad
completo
Grado en Educacion Social 50 42 84,00% 133 | 8120% 1,50% 93,98% | 33,83% 2,26%
E;i‘izceign"l/'nafg';tti‘?”o de 200 18 59,00% 405 | 8617% 247% 9086% | 2840% 0.49%
Centro Universitario | Grado en Magisterio de 200 161 80,50% 432 | 6273% 162% 9213% | 22.92% 0.46%
Cardenal Cisneros EducacionPrimaria
Grado en Psicologia 100 100 100,00% 403 | 7543% 2,48% 9578% | 27.05% 0.74%
g"alﬂ“igrfas'co'og'a General 60 45 75,00% 89 | 8315% 337% 9775% | 2697% 112%
giljef; f;fﬁ”ycfpnoiﬁ 40 12 30% 20 | 90% 0% 85% 5% 5%
Educativos
mtjefvneri‘:’fo'ﬁ‘gzn e 40 1 35% 15 | 80% 1333% 9333% | 3333% 0%
Adolescentes en Conflicto
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FORMACION DOCENTE PDI

Acciones Curso 2021-22 AT FEEEElE

Formacidn provincial e interprovincial Variable 21
Tertulias dialogicas 26,5 6
Turnitin 15 15
Microsoft Planner 1 14
VI CUCC Innova: jHacia donde queremos ir? 4 33
Proteccion y seguridad: Primeros auxilios con manejo de desfibrilador 5 E
semiautomatico externo (Formacion practica)

Espiritualidad e Identidad Marista 2 34
Proteccion y seguridad: Extincién de incendios y emergencias 5 12
LOMLOE y Didactica en la formaci6n inicial docente b 36
Metodologia en investigacion 3 7
Reflexion docente: buscando soluciones 25 40
BUsquedas de informacion en bases de datos: sintaxis de una bisqueda 1 15
Herramientas Office Variable 13
Inglés Variable 8
Cibersequridad Variable 61

Total de participantes: 327 participantes
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GRADO EN PSICOLOGIA 2021-22
ZONA UNIVERSIDAD DE DESTINO PAIS UNIVERSIDAD DESTINO Estudiantes en movilidad Mujeres

UNION EUROPEA Iltalia 3 0

JNION EUROPEA Croacia 3 2

UNION EUROPEA Eslovenia 3 3

GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION PRIMARIA (C.U.C.C.) 2021-22

ZONA UNIVERSIDAD DE DESTINO PAIS UNIVERSIDAD DESTINO Estudiantes en movilidad Mujeres

UNION EUROPEA Finlandia 1 1

UNION EUROPEA Polonia 1 1

UNION EUROPEA Eslovaquia 3 3

GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL (CU.C.C)) 2021-22
ZONA UNIVERSIDAD DE DESTINO PAIS UNIVERSIDAD DESTINO Estudiantes en movilidad Mujeres

UNION EUROPEA Grecia 1 1

UNION EUROPEA Eslovaquia 2 2

Estudiantes matriculados en el CUCC que salen al otra universidad, bien espanola o extranjera, mediante un programa de movilidad
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ANEXO Ill. TASAS

Duracion Tasa de
. .. Tasa Tasa Tasa Tasa : Tasa de
Centro Titulacion e . .2 S media 2 abandono
Rendimiento Exito Evaluacion | Eficiencia . Graduacion
estudios global
Grado en Educacion Social 91,35% 95,26% 95,90% 99,07% 292 70,37% 16,22%
. - Grado en Magisterio de Educacion Infantil 89,50% 94,42% 94,78% 9717% 4,04 64,18% 11,01%
Centro Universitario Grado en Magisterio de Educacion Primaria 87,75% 91,90% | 9549% | 9356% 3,24 71,70% 18,37%
Cardenal Cisneros
Grado en Psicologia 94,03% 95,78% 98,18% 96,90% 417 80,81% 13,59%
MU en Psicologia General Sanitaria 97,14% 99,69% 97 44% 99,65% 2,03 100.00% 0,00%
MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos 78,54% 98,05% 80,10% 100% 118 92,31% -
Educativos
MU en Evaluacion e Intervencion con 92.42% 100% 92.42% 96,77% m 77.27% -
Adolescentes en Conflicto
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ANEXO IV. RESULTADOS DE SATISFACCION

Satisfaccion de
tutores/as de
practicas

Satisfaccion del

Satisfaccion de
egresados/as

Satisfaccion del
Profesorado

Satisfaccion de
Estudiantes

estudiantado con las

Practicas Externas Tasa

C . . . i : - Empleabilidad
entro Tl Satisfaccion Tasa Satisfaccion Tasa Satisfaccion Tasa Satisfaccion Tasa Satisfaccion Tasa
itulacion Global Respuesta Global Respuesta Global Respuesta Global Respuesta Global Respuesta
Grado en Educacion Social 7,53 15,38% 9,24 77,27% 8,98 53,13% 8,74 78.13% 8,17 23,08% 100,00%
Grado en Magisterio de 788 | 22M% 8,81 74.47% 9,41 23,53% - - 8,81 2621% 62,96%
Educacién Infantil
E;ado en MPE’Q'Ste.r lo de 6,21 21,54% 882 | 7303% | 889 | 2389% - - 833 | 1500% 66,67%
Centro Universitario ucacion Frimaria
Cardenal Cisneros | Grado en Psicologia 7,16 25,56% 8,7 82,14% 8,63 45,90% 8,39 77,87% 8,35 25,32% 30,00%
?a%i‘igrf;'w'og'a General 7,01 37,08% 9,33 85,71% 8,52 84,62% 8.8 95,60% 8 16,07% 77.78%
MU en Atencion a la Diversidad y 789 59, 916 8750% ) ) B B 10 1579% 66.67%
Apoyos Educativos ' ' ' ' '
MU en Evaluacién e Intervencion 770 60% 906 70% 884 88 46% 8.96 100% ) B B
con Adolescentes en Conflicto ' ' ' ' '

28




Centro Universitario
Cardenal Cisneros

Satisfaccion del PAS

Centro . .. 2 0] 2020-21 2021-22
Titulacién

Grado en Educacién Social 7,54 7,76 7,81
Grado en Maglstgno de 754 776 777
Educacién Infantil
Eéado en Mpag'Ste.‘ lo de 7.54 7.76 7,82
Centro Universitario ycacion Frimaria
Cardenal Cisneros Grado en Psicologia 7,54 7,76 7,78
MU en Psncologla General 715 815 735
Sanitaria
MU en Atenaqn a la Diversidad y 914 815 735
Apoyos Educativos
MU en Evaluacién e Intervencion
con Adolescentes en Conflicto ) 815 735
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Encuestas docentes CUCC

Centro Titulacion Valr\c:]r'eadcii:n reTsasjeifa

Centro Universitario Cardenal ~ (GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL 425 46,20%
Cisneros GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL BILINGUE 440 60,04%
GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION PRIMARIA 4,04 47,85%

GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION PRIMARIA BILINGUE 4,13 49,47%

GRADO EN EDUCACION SOCIAL 4,25 52,03%

GRADO EN PSICOLOGIA 429 45,82%

M.U. PSICOLOGIA GENERAL SANITARIA 4,59 £152%

GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL SEMIPRESENCIAL 4,64 2332%

GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION PRIMARIA SEMIPRESENCIAL 432 26,08%

MU EN ATENCION A LA DIVERSIDAD Y APOYOS EDUCATIVOS 4,48 18,02%

MU EN EVALUACION E INTERVENCION CON ADOLESCENTES EN CONFLICTO 438 14,28%

TOTAL CUCC 434 38,60%

La valoracién en las encuestas docentes va de 1a 5.
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SATISFACCION CON LA MOVILIDAD

Satisfaccion media con el Programa Erasmus Media ot N
Grado en Psicologia 8,6 1,7 5 (55,6%)
Grado en Magisterio de Educacion Primaria 9 1,0 3(75%)
Grado en Magisterio de Educacion Infantil 9 0.0 2 (50%)
Total 8,86 09 10 (58,8%)

Centro Universitario CardenalCisneros

MOVILIDAD
Estudiantes Mui Satisfaccién

SEIERES vJeres media
G500 - GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL. o
SEMIPRESENCIAL (C.U.C.C.) ! [ >0.00% 9.00
G530 - GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL 0
(BILINGUE-INGLES) (C.U.C.C)) 2 2 50,00% 9.00
G540 - GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACION PRIMARIA 0
(BILINGUE-INGLES) (C.U.C.C) > > 75.00% 9.00
G562 - GRADO EN PSICOLOGIA (C.U.C.C.) 9 5 55,56% 8,60
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ANEXO V. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA TITULACION

CENTRO UNIVERSITARIO CARDENAL CISNERQS
Fortalezas Alcance de la fortaleza

Grado en Magisterio de Educacion Infantil

Satisfaccion global elevada de todos los grupos de interés Grado en Magisterio de Educacion Primaria

Grado en Psicologia

Grado en Magisterio de Educacion Infantil

Instalaciones y recursos para la docencia. Grado en Magisterio de Educacion Primaria

Grado en Psicologia

La estructura del Plan de Estudios es acorde a lo planificado.

- : . : ~ . : .~ ; Grado en Educacion Social
La pagina web se actualiza periddicamente y la informacion esta organizada de una forma facilmente accesible.

Variedad de propuestas metodoldgicas y actividades (ABP, Tertulias dialogicas).

. ., . Grado en Magisterio de Educacién Infantil
Elevada satisfaccion con el programa ERASMUS de los estudiantes.

Indicadores de resultados del titulo y resultados de las asignaturas.

Personal de apoyo. Grado en Magisterio de Educacion Primaria

Disponibilidad del profesorado y atencién al alumnado.

La Comisién de Docencia del CUCC se redne minimo 3 veces por curso académico

Las actividades, jornadas interdisciplinares, concursos, exposiciones, etc. contribuyen a la formacion delestudiantado
Desarrollo de las asignaturas acorde con los contenidos del programa

Elevado nimero de convenios de practicas Grado en Psicologia

Metodologias innovadoras que contribuyen a la formacion de los estudiantes (ej. proyectos ABP; proyectos desimulacion,
proyectos de aprendizaje y servicio, etc.)
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CENTRO UNIVERSITARIO CARDENAL CISNEROS

La Comision de Calidad del centro lleva a cabo el doble de reuniones requeridas para cumplir con el estandar, yse elaboran
actas de estas reuniones

MU en Psicologia General Sanitaria

Alto porcentaje de profesores Doctores en |a plantilla.

Marcado enfoque profesionalizante, con una alta carga lectiva de horas practicas, lo que es esencial para un Master
habilitante.

Las actividades formativas (role-playing, feedback en el aula, estudio de casos, etc.) son variadas y permiten laadquisicion de
las competencias de las diferentes asignaturas, fomentado un papel activo del estudiante en el aprendizaje.

La modalidad de imparticion 100% presencial favorece ese caracter profesionalizante, pues las actividadespracticas
formativas se desarrollan con mayor facilidad en esta modalidad.

MU en Psicologia General Sanitaria

La diversidad de las actividades formativas del programa de practicas, incluyendo un proyecto de simulacionesen el que
participan estudiantes del Master y del Grado de Psicologia, logra un caracter altamente profesionalizante.

-La Comision de Calidad del titulo o del centro realiza al menos dos reuniones anualmente y levanta acta de éstas.
-La formacion y experiencia y atencion del profesorado del Master

-ElI Master cuenta con expertos de gran relevancia, que imparten ponencias de dos horas de duracion en cada sesion
presencial, como:

- Juan Martos experto en Trastornos del Espectro Autista

- Ana Miranda Casas experta en Trastornos por déficit de Atencion e Hiperactividad

- Manuel Soriano experto en Dislexia y Dificultades del Aprendizaje

- M.? Jesus Arranz experta en Altas Capacidades Intelectuales

- Marta Sandoval Mena experta en Educacién Inclusiva

- Miguel Angel Valero experto en recursos educativos para atender a la diversidad

- Maria Reinares Quintana experta en Discapacidad Intelectual

- Cinthya Rodriguez experta en Atencion Temprana.
-La plataforma virtual, disefiada por el equipo de informaticos y adaptada a las necesidades del profesorado y de las
asignaturas.
-El master cuenta con un gran nimero de convenio de centros de practicas en numerosas comunidades auténomas.

MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos

-Respecto a la gestion del titulo, es destacable el nGmero de plazas ofertadas y cubiertas, ya que el grupo reducido de
estudiantes permite un seguimiento individualizado del desempenio en las diferentes asignaturas. Ademas, merece una
mencion especial la existencia de diversas comisiones que facilitan la coordinacion vertical y horizontal entre agentes
educativos.

-Respecto al sistema interno de garantia de calidad, cabe destacar que durante el curso 2021-22 Ia Comision de
Calidad del CUCC realizé un total de cuatro reuniones a lo largo del afo.

MU en Evaluacion e Intervencion con Adolescentes en
Conflicto
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-Finalmente, es importante tener en cuenta que las encuestas de satisfaccion de los estudiantes han sido valoradas por
encima de |la media respecto a otras titulaciones.

Debilidades

Alcance de |a debilidad

Los programas o acciones de movilidad ofertados para los/as estudiantes son adecuados, aunque se puedemejorar su
alcance para favorecer la incorporacion de estudiantes del Grado.
La tasa de abandono, sobre todo en el primer curso del Grado, aunque esta mejorando en los dltimos anos, adn puede seguir

mejorando.

Grado en Educacién Social

Necesidad de ampliar y consolidar lineas de investigacion propias del Grado.

Necesidad de aumentar nUmero de doctores acreditados en el Grado.
Necesidad de revisar la situacion de los estudiantes que cursan el grado desde Ciclo Formativo Superior en Ed.Infantil de cara

a la elaboracion de horarios por convalidacion de materias.

Grado en Magisterio de Educacion Infantil

Reconocimiento de créditos entre las titulaciones del grado de Magisterio en Educacion Infantil y de EducacionPrimaria.
Poco profesorado acreditado.

Poco profesorado a tiempo completo.
Indices bajos de participacion en las encuestas docentes en el alumnado semipresencial.

Grado en Magisterio de Educacion Primaria

Valores mas bajos en algunos items de las encuestas docentes del alumnado de semipresencial.

Necesidad de aumentar participacion de los estudiantes y egresados en las diferentes encuestas desatisfaccion y de
insercion laboral y en reuniones de comision de docencia, etc.

Necesidad de aumentar nimero de doctores acreditados

Necesidad de aumentar las lineas de investigacion del centro

Necesidad mejorar feedback al estudiantado por parte del PDI

Grado en Psicologia

Baja tasa de participacion por parte de los estudiantes en algunas encuestas de satisfaccion (las de la UAH

especialmente).
Se mantienen ciertas dificultades de coordinacion con algunos profesores externos

MU en Psicologia General Sanitaria

Poca participacion de los estudiantes en las encuestas docentes realizadas por el sistema de garantia de Calidad.
El proceso de comunicacién y sequimiento entre los tutores de los centros de practicas y los tutores académicos de practicas

de la titulacion.

MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos

Los criterios de perfil de ingreso de 3 de los estudiantes no son acordes a lo verificado en cuanto a su titulacién, a pesar de
serlo en cuanto a competencias basicas que debe poseer el estudiante antes de cursar el Master. Se procederd a solicitar Ia
ampliacion de titulaciones de acceso al master tan pronto como sea posible.

MU en Evaluacion e Intervencion con Adolescentes en
Conflicto
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